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Уникальные ценовые предложения 

и специальные условия позволяют экономить на 

ежедневных покупках свой и семейный бюджет

Лучшие поставщики 

товаров и услуг, которые 

проходят тщательный отбор 

перед запуском в программе

15 категорий товаров и услуг, 

более 6 000 предложений в 500 

городах России, Казахстана 

и Азербайджана

Доступ к программе 

в режиме 24/7 с любых 

устройств, имеющих подключение 

к Интернету

Круглосуточная 

Консьерж-служба для 

всех пользователей 

программы



ШАГ 1: Перейдите на сайт программы 

primbank.primezone.ru с любого устройства, 

подключенного к сети интернет

ШАГ 2: Введите в поле «Логин» адрес почты 

указанной в анкете Банка Приморье

ШАГ 3: Введите временный пароль, 

полученный у сотрудника банка

ШАГ 4: Нажмите на кнопку «Войти в 

программу»

ШАГ 5: Нажмите на кнопку «Личный кабинет» 

и на кнопку «Изменить пароль», придумайте 

свой постоянный пароль

Вход в программу



Консьерж-служба

И отвечает на вопросы по использованию программы – как пройти 

регистрацию, активировать мобильное приложение, воспользоваться 

предложением или привилегией от партнера PrimeZone

ОБУЧАЕТ

КОНСУЛЬТИРУЕТ

БРОНИРУЕТ

И помогает выбрать подходящее предложение или партнера 

программы из списка, соответствующего запросу пользователя

Столики в ресторане, номера в отелях и осуществляют 

запись на другие виды услуг

Служба клиентского сервиса PrimeZone в режиме 24/7 сопровождает пользователей 

Программы в чате мобильного приложения, по телефону или электронной почте

Обратиться в Консьерж-службу можно в чате мобильного приложения PrimeZone, 

а также по бесплатному телефону 8 (800) 100-39-83 и электронной почте 

support@primezone.ru



Использование программы по всей России, 
а также в городах Казахстана и Азербайджана

Чтобы пользоваться программой в других городах, просто выберите нужный город



…и многие другие

В программе представлено 
более 6 000 предложений

Портфолио партнеров PrimeZone федерального уровня:

Дополнительная
скидка

Скидка 
до 25%

Специальные
цены

Скидка 
до 25%

Скидка 
до 33%

Скидка 
до 30%

Специальные
тарифы

Скидка 
до 7%

Скидка 
до 1000р.

Скидка 
до 2000р.

Специальные
цены

Скидка 
до 30%

Дополнительная
скидка

Скидка
20%

Скидка 
до 20%

Скидка 
15%

Скидка 
20%

Скидка 
10%



Расскажут, как пройти 
регистрацию и ответят на 

любые вопросы, связанные с 
технической работой сайта или 

активацией скидок и 
специальных предложений

ПОМОГАЮТ

КОНСЬЕРЖ-СЛУЖБА PRIMEZONE

КОНСУЛЬТИРУЮТ БРОНИРУЮТ

Помогут выбрать подходящее 

предложение или партнера 

программы из списка, 

соответствующему Вашему 

запросу.

Осуществят для Вас 

бронирование столика в 

ресторане, номера в отеле, 

и запись на другие виды услуг.

Специалисты  Консьерж-службы PrimeZone работают для Вас 
 в режиме 24/7 по бесплатному телефону 8 (800) 100-39-83 

или электронной почте support@primezone.ru

Поиск предложений в программе
Используйте поисковую строку 

по ключевым словам

Находите партнеров по большим категориям 
или в подкатегориях 

Следите за новинками

Формируйте свой PrimeZone в разделе 
«Избранное»



1. Выберите заинтересовавшее Вас 

предложение

2. Нажмите кнопку «Получить»

3. Сохраните Ваучер на мобильном телефоне

4. Предъявите Ваучер при посещение Партнера

1. Выберите заинтересовавшее Вас предложение

2. Нажмите кнопку «Получить»

3. Активируйте код Ваучера на сайте интернет-

магазина или онлайн-сервиса

Вариант 1 Вариант 2

Активация привилегий



Порекомендуйте партнера PrimeZone

Используйте функцию рекомендации

новых партнеров команде PrimeZone

Заполните простую форму и нажмите 

кнопку «Отправить»



Установите приложение PrimeZone через 

App Store, Google Play или AppGallery

Для получения PIN-кода: 

1. Авторизируйтесь в своей учетной записи в программе 

PrimeZone через браузер компьютера или мобильного устройства

2. Нажмите на кнопку «Мобильное приложение» в статус-баре

3. На новой странице отобразится pin-код, который необходимо 

ввести в мобильном приложении

4. Если Вы вышли из своей учетной записи в приложении – 

получите новый pin-код в своей учетной записи 

на сайте программы

Мобильное приложение PrimeZone
более 6 000 привилегий всегда под рукой!

https://apps.apple.com/ru/app/primezone/id1566903461
https://play.google.com/store/apps/details?id=ru.primezone.app
https://appgallery.huawei.com/app/C105965015


Изменить основной город – 

приложение покажет 

предложения для 

соответствующего 

города

Общая навигация

Открыть список 

всех 

предложений

Перейти в конкретную 

категорию или открыть 

список всех доступных 

категорий и подкатегорий



Как выбирать категории: 

В мобильном приложении в разделе «Каталог», 

напротив слова «Категории» нажмите «Показать 

все» 

Как выбрать подкатегории: 

В разделе «Категории» слева от названия нажмите

специальный значок, который раскроет 

все имеющиеся подкатегории

Поиск предложений
Категории и подкатегории



В понравившейся категории нажмите 

«Показать на карте»

На карте отобразятся доступные предложения

относительно Вашего местоположения

Все предложения на карте



Запись на услугу можно осуществить на 

экране предложения через кнопку 

«Забронировать» или через чат с 

консьержем

Подтверждение бронирования

будет направлено в чат

Бронирование услуг



Программа PrimeZone доступна первому кругу ваших 

близких, а именно: родителям, детям и супругам

Чтобы ваши близкие могли воспользоваться привилегией, 

укажите при бронировании в поле «Дополнительная 

информация», что получателем услуги будет ваш 

ближайший родственник, с указанием его данных 

(Фамилия, Имя, контакт)

Специалист консьерж-службы осуществит 

бронирование 

и оповестит Партнера программы PrimeZone

Возможность использования программы
всей семьей



При необходимости Вы можете 

отправить ваучер партнеру 

прямо из приложения в любой 

мессенджер или 

на электронную почту

Ваучеры

Для активации привилегий на 

сайте партнеров – просто 

скопируйте код и укажите его 

в соответствующем поле 

при оформление покупки

При посещении партнера, 

выберете необходимый 

ваучер 

и покажите его на экране 

смартфона

Все полученные ваучеры хранятся 

в разделе «Мои Ваучеры»



ЖЕЛАЕМ ВАМ ВЫГОДНЫХ ПОКУПОК

И ПРИЯТНЫХ ВПЕЧАТЛЕНИЙ!


	Слайд 1, Программа корпоративных привилегий  для премиальных клиентов Банка Приморье 
	Слайд 2
	Слайд 3
	Слайд 4, Консьерж-служба
	Слайд 5
	Слайд 6
	Слайд 7
	Слайд 8
	Слайд 9
	Слайд 10
	Слайд 11
	Слайд 12
	Слайд 13
	Слайд 14
	Слайд 15
	Слайд 16
	Слайд 17

